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PRIMERA CONFERENCIA DE
DEFENSORES DEL PUEBLO
DE LOS ESTADOS DE UNASUR

Declaracion Final de la Primera Conferencia de Defensores del Pueblo de los Estados de UNASUR

Considerando los avances registrados en la regién sudamericana en términos de la
de regimenes politicos democraticos, fortalecidos por gobiernos que promueven
usion, de distribucion del ingreso y de ampliacion de derechos.
Recordando que la promulgacién de nuevos derechos y/o la eliminacién de leyds injustas no
bastan por si solas para modificar patrones arraigados de comportamientos, lo cudl requiere de
acciones de promocién y concientizacién colectiva, fortaleciendo practicag
peradoras en términos de participacion popular y cultura de Derechos Humanos.
Subrayando que la igualdad entre los y las habitantes de América del Sur —en términ
de derechos~— contintia siendo una pesada deuda pendiente.
Apoyando los procesos de integracion regional y sub-regional que impulse
entendimiento y cooperacion entre los pueblos de América del Sur.
Reafirmando el

consolidacion
politicas de

ciudadanas

bs de disfrute

N un mayor

fuerte compromiso con versalidad e
los mismos;

el ambito de

los Derechos Humanos, su uni
interdependencia, y su apoyo a los sistemas regionales y universales de tutela de
regando por los valores democréticos y la construccion de una ciudadania comun en
América del Sur.
Celebrando la creacion del Observatorio Sudamericano de Derechos Humanos de la
del Pueblo de Sudamérica.

5 Defensorias

Las Defensorias del Pueblo y otras Instituciones Nacionales de Derechos Humanos rel
el 21 de marzo de 2014 en la Ciudad de Buenos Aires (Argentina) declaran:
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1. Las instituciones firmantes se distinguen por su caracter constitucional y/o legal
independiente, cuyo objetivo fundamental es la promociéon y proteccion de I

Humanos, garantizando el ejercicio de los derechos fundamentales alas personas que

nuestras instituciones se basa en la supervision y control de las acciones u om
_ dministracion publica que derivan en la vulneracién de derechos, con competencid
respecto de la supervision de la prestacion de un servicio eficiente por parte de las

servicios publicos —propios e impropios—para toda la comunidad.

2. Los valores que guian el trabajo de nuestras instituciones giran en torno a la ética ¢
y la promocién de los derechos, teniendo como horizonte |a consolidacion de la paz

de la convivencia.

sus respectivos ambitos de jurisdiccidn, y priorizando la inclusion social de las mismy
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3. Una de las principales tareas de las instituciones firmantes es la articulacién de su trabajo con
los distintos poderes del Estado, tanto para la promocién de politicas publicas 4 favor de un
desarrollo y crecimiento econémico sustentables, con vistas a reforzar la gobernabilidad
rética y la cohesion social en América del Sur.,

4. De lo anterior se desprende como otra caracteristica de las instituciones aqui representadas,
estructurar su labor con base en el principio de observancia constructiva de los distintos poderes
del Estado en sus diferentes niveles. La funcién de evaluar criticamente las accione y omisiones
deriven en una vulneracién de derechos principalmente por parte de las |instituciones
estatales, pero también por parte de las empresas prestadoras de servicios publicos (sean de

sectores en situacion de mayor vulnerabilidaden la sociedad. Por ello es deseable qle se adopte
una pauta de trabajo diferenciado y sostenido en direccién a favorecer aaquellos grupos o
colectivos, colocando nuestras instituciones del lado de las personas que menos tieng¢n, a nivel de
posibilidades, recursos, y/o acceso al ejercicio efectivo de sus derechos. La no-n utralidad se
entiende como una herramienta Gtil para revertir la situacién histérica de desampard institucional
que los sectores en situacion de mayor vulnerabilidad de América del Sur han pafdecido en el
pasado.

6. Las acciones encaminadas a permitir y fortalecer el acceso a derechos para los y I3s habitantes
la region estaré basado en una estrategia que privilegie la construccién de garantias, dejando
tomo dultima instancia el recurso de la judicializacién. La busqueda de soluciones hetefodoxas para
la resolucion de conflictos sociales debe velar por la inclusion de las partes involucradas, y no sélo
de los organismos publicos, en un trabajo que refuerce la practica democratica en la region.

7. La competencia material de las Defensorias del Pueblo —o sus equivalentes institycionales— se
ha transformado y enriquecido, entendiéndose ademas de sus funciones tradicionalds, como una
herramienta de participacién, garantia y defensa de los derechos de los pueblos de|América del
Sur. Nuestras instituciones quedan establecidas al servicio de las personas, actuando para la
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proteccion de sus derechos y enriqueciendo a la administracion publica a través de|la promocion

de buenas y mejores practicas. La funcién de garantizar derechos incluye el

apoyo o la

recomendacion de politicas publicas orientadas a paliar la desigualdad y a disminuir|—con vistas a

erradicar— la pobreza. El trabajo de nuestras instituciones,en favor del resguardo de
Humanos y las libertades fundamentales, no puede dejar de contemplar la prote
derechos de las personasusuarias y consumidoras.

8. Las instituciones firmantes se comprometen a adecuar su conformacién y labor a|l

los Derechos

rccion de los

os Principios

Relativos al Estatuto de las Instituciones Nacionales de Promocién y Proteccion de |los Derechos
Humanos (los denominados “Principios de Paris”),a efectos de garantizar su indépendencia y
transparencia. La mencionada adecuacion se realizardde parte de las instituciones firmantes tanto

a nivel nacional, como en los planos provincial, estadual, local y municipal.




